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Tamin kyselykaavakkeen tarkoituksena on selvittdd missd mainn seuraavilla stvuilla kuvatut
seikat esiintyvit tyGpatkallast. Kyseessi on kidyttaytymistapoja jotka votvat atkaansaada
tyytymattdmyytta ja episomntua. Tutkimuksen tarkoituksena on ainoastaan olosuhteiden
parantaminen, ei syyttelemmen etki sormella osoittaminen.

Jotta tutkimuksesta olist hy6tya, on tirkeatd ettd vastaat kysymykstin rehellisestt. Ainoastaan
tutkijat saavat nahdi nami kaavakkeet, joten kukaan et tule tiletimain miten juurt sina olet
vastannut nithin kysymyksiin. Tutkimus on ehdottomasti luottamuksellinen. Ali sis kirjoita
nimeist kavakkeeseen. Sinua et ole mahdollista tunnistaa. Kittamme osallistumisestasi.

Lkds:: v. Sukupuolest:  nainen mes




RISTIRIIDAT

Thmistenviliset ristiriidat ovat luonnollinen ilmié joka esiintyy joka tyopaikalla. Ristirudat
etvit valttamatta ole haitallisia, ne votvat jopa osorttautua hyddyllisikst, mikili ne ratkaistaan
nopeastt ja otkeudenmukaisesti. Silloin ne johtavat thmissuhteiden ja tydolosuhteiden
parantamiseen. Mikili ne jitetddn kokonaan kasittelemitta, tai jos niitd kasitellddn vadrmn,
thmissuhteet kirsivat. Thmiset voivat myds eri tavoilla vahingoittua, ja tyokyky saattaa
ratkatsevastt hetkentya.

Esiintyyki sinun  tyipaikallasi (Is. niiden ihmisten keskundessa jonka kanssa leet
jokapdivdisesti tyotd) ristirittoja?

1) Fisen kummemmin mita vost odottaa. Kun ristiriita syntyy, se on yleensi
ratkarstavissa

2) Kylla, atka vatketta nistimitoja esintyy. On olemassa sellaista jotka vilttavit toisiaan
etvatki halua puhua toistena kanssa. Ratkaisu tuntuu olevan vaikeasti
16ydettavissa

3) Kyll4, enttain vaikeita nistiriitoja estintyy. On olemassa sellassta jotka ewviat laisinkaan voi
kestdd totstaan, etvitkid ollenkaan puhu toistensa kanssa, eika ratkaisua
tunnu milladn 16ytyvin

BURN-OUT

Loppuunpalammen (ns.“bum-out”) tapahtuu kun tybolosuhteet syysti tai toisesta (esim.
raskaan tyotaakan, stressin, epavarmojen olosuhteiden tar ristiriitojen takia) kehittyvat
stetimattomikst.  Tavallista oiretta ovat sillom  ahdistus, masennus, 4rsyyntyminen,
unettomuus ja psykosomaattiset satraudet. Ykst tat useita naistd otretsta vot estintya.

Oletko nihnyt ihmisten palaavan lopppunn nykyiselld tyopaikallasi?

1) En

2) Kylla, olen nihnyt thmisten olevan lahelld loppuunpalamista
ykst henkilo ()
usetta henkiléita ()

3) Kylla, on sellassta jotka ovat joutuneet satraslomalle loppuunpalamisen takia
ykst henkilo ()
usetta henkiloita ()

Oletko henkilokobtarsesti kokenut loppunnpalamista nykyisella tygpaikallasi?
1) En

2) Kylla, olen ollut lzhelld loppuunpalamista

3) Kyll4, olen joutunut satraslomalle loppuunpalamisen takia




TYOPAIKKAKIUSAAMINEN

Tyopaikkakiusaaminen tarkoittaa siti ettd jotakuta toistuvasti kohdellaan alentavasti ja
halventavasti tyépaikalla, eikd timi henkild syysta tai toisesta pysty puolustautumaan tita
kohtelua vastaan. Tydpaikkakiusaamisen luonteeseen kuuluu nimenomaan toisen henkilén
tarkoituksenmukainen halventaminen. Tydpaikkakiusaamista voi estintyd kolmella en
tasolla, vakavuudesta nitppuen.

Taso 1
Tyypillisia tilld tasolla ovat alentavat ja loukkaavat kommentit, juoruilu ja panettelu, seki
alkava enistiminen ja syrjayttiminen.

Taso IT

Talld tasolla kiusaaminen on tullut avoimemmaksi ja vakavammaksi. Avointa, ehki jopa
julkista halventamista voi estintyd. Henkilé joutuu psykologisesti eristetykst muista, jotka
eivit halua puhua hinen kanssaan. Tyypillinen ilmaisu tilld tasolla on ettd kyseessa olevalla
henkil6ll - ilman syyti - viitetd4n olevan “yhteistyévatkeuksia”.

Taso 11

Tilli tasolla kiusaaminen on paidssyt nin pitkille ettd kiusatun et katsota omaavan samaa
thmisarvoa kuin muut. Hanestid voi sanoa melkein mitid tahansa, toisten pitimitta sitd
mitenkadin enskummallisena tai vairani. Enstaminen on nyt tiydellinen, ja kiusatusta
yritetian paistd eroon. Usein hinta kehoitetaan hakemaan toista tyoti, tai hinen viitetdan -
epiotkeudenmukaisesti - olevan “psyykkisesti hairiintynyt”.

Oletko nihnyt jonkun joutuvan kinsaamisen kobteeksi nykyiselld tyopaikallasi?
1) En

2) Kiylla, tyépaikkakiusaaminen on ollut tasolla 1 11 11

Oletko itse joutunut kinsaamisen kobteeksi nykyiselld tyopaikallasi?
1) En

2) Kylla, tydpatkkakiusaamimnen on ollut tasolla [ Il 111

Kuvaa omin sanoin mitd olet nibnyt tai kokenut:




SEKSUAALINEN HAIRINTA

Seksuaalinen hairintd on sitd ettad henkil joutuu alentavan ja loukkaavan kohtelun uhriksi,
ja etta tima kohtelu on luonteeltaan seksuaalinen. Ollaakseen hairintad, kohtelun on oltava
ei-toivottna (ts. kiyttaytymisti joka saa molemminpuolisen hyviksynnin ei voida pitdd
hairintana). Seksuaalista hairintii vot esiintya kolmella tasolla, vakavuudesta niippuen.

Taso I
Fi-torvottuja seksuaalista kommenttejaa, loukkaavia vitseja, seka pornokuvien ei-totvottua
esittimistd tyopatkalla vordaan pitaa tyypillisind estmerkkend tilld tasolla.

Taso I
Ei-towottu tyysmnen kontakti, estm. takapuolen tai rintojen koskettaminen, on tyypillinen

talla tasolla.
Taso Il

Suoran tat epdsuoran uhkailun yhteydessid esitetyt ehdotukset tai jopa vaatimukset
yhdynnasti ovat tyypillisia tilld tasolla..

Oletko nihnyt etti jokn nykyiselli tyopaikallasi on joutunut seksuaalisen hdirinnin
kohteeksi?
1) En

2) Kylla, seksuaalinen hairinta on ollut tasolla I I 111

Oletko  henkilokobtaisesti  joutunut  seksuaalisen  bdirinnin  kobteeksi  nykyiselld
tygpaikallasi?

1) En

2) Kylla, seksuaalinen hairinti on ollut tasolla I I1 I11

Kuvaa omin sanoin mitd olet nihnyt tai kokenut:




ALKOHOLIN VAARINKAYTTO

Kymmenen prosenttia kansasta vastaa 50%:sta maan koko alkoholinkaytosta. Useimmat
heista eivat ole ty6ttomid, vaan he ovat palveluksessa ert tyopaikoissa. Alkoholinkiyttd et
sindnsd valttimatta vihenni thmisen tyokykya. Toisaalta, mikidli henkils on usein poissa
tyOstd sen takia etti han on juovuksissa tai krapulassa, on ilmiselvédi ettd tima vaikuttaa
negatiivisesti tydkykyyn ja tydilmapiiriin. Ongelmaa yritetd4n usemn salata, jonka takia se on
vaikeasti hoidettavissa.

Ontko tyopaikallas: henkiliiti joilla on alkoboliongelma?

1) Ei

2) Kylla, on henkil6iti jotka usemn jaavit kotiin tyésta alkoholiongelmansa takia
ykst henkil6 ()
useita henkiléita ()

3) Kylla, on henkil6iti jotka joskus ovat juovuksissa tyopaikalla
ykst henkil6 ()
useita henkiloita ()

Onko sinulla henkilokobtaisesti alkoboliongelma?

1) Ei

2) Kylla, olen sillom tallémn jainyt kotiin tyosta sen takia ettd olen ollut juovuksissa tat

krapulassa

3) Kylla, olen ollut juovuksissa tyopaikalla




